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| det felgende vil du blive praesenteret for virksomheds-
planenfor Vejle Spildevand A/S, hvor viiord, tal og
billeder fortzeller om, hvemvier, hvad vivil, oghvordan
vivildet. Siden dannelsen af aktieselskabet i2010 har
viudarbejdet virksomhedsplaner. Vihar her fokuseret
pa at sikre en effektiv etablering af aktieselskabet

og pa at skabe etrobust grundlag for fremtiden som
selvstaendigt selskab. Vistar saledes idag med et
selskab med kompetente medarbejdere og ledere,

der pd hver sinmade har bidraget til at skabe en
sammenhangende organisation med en faelles ogklar
bevidsthed om, hvad vivilnuogiarene fremover. Pa de
folgende sider vil videle vores vision for fremtiden med
dig og helt abent og zerligt fortzelle, hvilke mal vihar sat
os,oghvadvivilgere for at na dem.

Dukan lzese om et Vejle Spildevand A/S med fokus p&
kunder, ledelse og udvikling ibestraebelserne pa at
levere optimal service og forsyningssikkerhed pa en
skonomisk og miljgmaessig forsvarligmade.

God forngjelse med laesningen!

Med venlig hilsen

ikael Schultz j&%a.%

Direkter for Vejle Spildevand A/S
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Vejle spildevana

2 UOKM

Vejle Spildevand har ca. 2.000 km kloakledninger,
der er forbundet via 391 pumpestationer i Vejle
kommune.

>MO

De arlige anlaegsinvesteringer er ca. 115 mio. kr.,

hvoraf kloakrenoveringsbudgettet udger ca. 40 %.

Vihar 9rensningsanlaeg, hvoraf Vejle Renseanlaeg
er det storste — samt 250 bassiner til at handtere
regn- og spildevand.

45

Vihar pr.01.03.2017 45 veluddannede og
professionelle medarbejdere, der fordeler sig
med 36% kvinder og 64% mand - med en
gennemsnitsalder pa 47 ar.

SUMIO

Vejle Spildevand har en arlig omsaetning pa ca.
180 mio. kr. og en egenkapital pa over 3 mia. kr.

30000

Vejle Spildevand sarger for spildevandsafledning
og rensning af spildevand fra ca. 30.000
husstande og en raekke virksomheder i Vejle
Kommune.



, Pa Vejle Renseanleeg er vimere end

selvforsynende mnt. gren energi

/0

Vejle Spildevand har siden selskabet blev etableret i
2010 samlet alle centrale og administrative aktiviteter
pa en adresse i en ny administrationsbygning pa
Toldbodvej 20 i Vejle. Herfra ledes selskabets
aktiviteter og medarbejdere i en atmosfaere, hvor vi
kan trives, udvikles og betjene vores kunder optimalt.

/0000

Vibehandler arligt ca. 15-18 mio. m3 spildevand fra
ca.170.000 PE (den maengde forurening én person
forurener med).

Vihar stor fokus pa at ege produktionen af gren energi, sa vikan vaere
selvforsynende. Faktisk producerer Vejle Renseanlaeg nu sa meget energi
ved hjzelp af biogas og solceller, at anlaegget er mere end selvforsynende.

VEJLE SPILDEVAND VIRKSOMHEDSPLAN
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Aendrede opgaver, rammer og vilkar

Vejle Spildevand star over for markante andringer i
opgaver og udfordringer: Konsekvenser af klima-
forandringer, vandplaner, kundernes egede fokus pa
milje med krav om fx bedre badevand, den generelle
strukturelle udvikling pa forsyningsomradet stiller nye
kravom eget faglighed og krav om spidskompetencer.

Rammer og vilkar @ndrer sigbl.a. som konsekvens

af eget fokus pa effektivisering inden for forsynings-
omradet, eget regulering og kontrol pa forsynings-

73526

omradet, endringer iudbuddet af arbejdskraft og eget
udbredelse af netvaerkslignende samarbejdsformer -
hvilket sammenlagt stiller nye krav om mere generel
administrativ kompetence og kapacitet.

Vejle Spildevand arbejder fokuseret pd at honorere
disse mangeartede krav, for at sikre en effektiv
virksomhedsdrift idag og for at opbygge den
nedvendige viden og feerdigheder til at handtere
morgendagens udfordringer.

Udvikling i driftsomkostninger

60.411

201 2012 2013 2014

Fremtidens Renseanlaeg

For fa ar sidenvarrenseanlaeg storforbrugere af
energi. Siden dannelsen af Vejle Spildevand har der
vaeret skarp fokus pa at nedbringe energiforbruget og
oge energiproduktionen pa Vejle Renseanlaeg. Det har
resultereti, at videls kanundga stigninger i forbruget

2015 2016

trods de stigende vandmaengder, dels at viallerede
nu producerer meget mere energi, end viforbruger.
Det forventes, at denne udvikling fortsaetter og
forstaerkes de kommende ar - vier gdet fraaf vaere
energiforbruger til at vaere et kraftvaerk!

Energi balance - Vejle Renseanlaeg

MWH

16.000,0
14.000,0
12.000,0
10.000,0
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® Totalenergiforbrug
®— Total energiproduktion

2010 20M 2012 2013 2014

2015

2016 2017 2018 2019 2020
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Enfagligt staerk og

lokalforankret vaerdifuld akter
Klimaaendringerne medferer bade kraftigere regn

og stigende havvandstand. Spildevandsselskaberne
har en central rolle iat teamme vandmasserne, sé de
samfundsmaessige omkostninger minimeres mest
muligt ved ekstreme haendelser. Et storre rer er ikke
altid den optimale lesning for klimaudfordringerne.
Enny lovgivning har givet selskaberne mulighed
foratindgaialternative lesninger, der kan vaere

bade billigere og skabe synergier og sidegevinster.
Klimatilpasningsplanen er forankret hos Vejle
Kommune, og denblev vedtaget af byradet

den 25.juni2014. Derfor har Vejle Spildevand nu kunnet
gd aktivtindiat lese klimaproblemerne sammen med
Vejle Kommune.

Vejle Spildevand vil derfor i de kommende ar

vaere envaesentlig partner for Vejle Kommune og
andre samarbejdspartnere somvirksomheder,
boligforeninger, Miljestyrelsen og Naturstyrelsen pa
dette omrade.

> -"Vejle Centralés*

s

Renseanlég

Ledelsessystemer

Enstor delaf vores daglige arbejde i Vejle Spildevand
er omfattet af vores ledelsessystemer indenfor for
kvalitet og milje (IS0 9001 0g14007)

Managemer n Certification

BUREAU VERITAS
Certification Denmark A/S

Vihar siden 2012 vaeret certificeret inden for disse
omrader, da det er et vigtigt element i Vejle Spildevands
overordnede, langsigtede strategi. Den sigter mod en
oget effektivisering, forbedring af sdvelrensningen
som de administrative processer. Det giver kunderne
bedre ogbilligere rensning af spildevandet.
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Vier herfor

dig og miljget

- 0g Vived, nvad viVvil

MISSION

Vejle Spildevands mission er:

At transportere og behandle regn- og spildevand
pa en skonomisk og miljemaessig forsvarlig made
og sikrer kunderne den bedst mulige service og
forsyningssikkerhed.

VISION

Vejle Spildevands visioner kommer tiludtryk i felgende

seks statements:

* Vivil aktivt forbedre sundheden og naermiljeet

* Vivilimedega effekten af klimaforandringerne

* Vivilhave tilfredse kunder og samarbejdspartnere

* Vivilvaere et forbillede for andre selskaber mht.
effektivitet og okonomisk ansvarlighed

* Vivilvaere en attraktiv arbejdsplads

* Vivil skabe a&stetiske lasninger og vaere en god "nabo”

VARDIER

ViviliVejle Spildevand gere vores yderste for hver

dag at levere god service og praestere kvalitet til vores
kunder, og for at alle medarbejdere gar glade pd arbejde
og stolte hjem.

Derfor har viivores arbejde og vores
relationer fokus pad med rette at kunne sige:
* Vier professionelle

* Vitager faelles ejerskab

*Viarbejder med frie rammer

*Vierengagerede

* Vitager ansvar for hinanden

’ ’ Vivil aktivt forbedre sundheden
og neermiljoet

Miljgmalsaetninger

Dette er vores malszetninger i miljeledelsessystemet SO 14001:

* VVejle Spildevand vil overholde udledningstilladelser samt evrige gaeldende lovkrav

* Vivil handtere spildevand centralt, saledes der sikres bedst mulig sikkerhed for overholdelse af udledningskrav

* Vivil lebende gennemfare centralisering iht. rensestrukturplan, og vil i2023 kun rense spildevand 5 steder i Vejle
Kommune. Herved sikres en labende forbedring af rensning og forsyningssikkerheden de kommende ar

* Vivilhandtere regnvand lokalt og implementere LAR lasninger, hvor det er teknisk og skonomisk forsvarligt

* Vivillebende nedbringe energiforbruget ved bevidst valg af mere energieffektivt materiel i sdvel nyanlaeg samt

vedrenovering af eksisterende anlaeg

* Vivil ege energiproduktionen ved at inddrage det indsamlede grenne affald i metanproduktionen
* Vivil lebende optimere drift af ledningsnet, bassiner og pumpestationer, sa der udledes mindre maengder af

opblandet spildevand til recipienter
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Sadannar
vivores mal

Vejle Spil

| Vejle Spildevand vil vi skabe overblik,
sammenhang og gennemsigtighed i
selskabets samlede drifts- og udviklings-
aktiviteter, sa vibliver effektive i vores
indsats og kan folge op pa effekten.

| forbindelse med at vii2010 blev til det nuvaerende
Vejle Spildevand, var tiden inde til, sammen med nye
medarbejdere ogny ledergruppe, at stille skarpt pa
vores nye rolle som selskab, og hvilke muligheder
og konsekvenser denstiller os overfor. Vibygger i
Virksomhedsplan 2017-2019 videre pa de resultater,
viopnaede gennem realisering af de hidtidige
virksomhedsplaner og tager de naeste skridt med at
realisere visionen for Vejle Spildevand.

Virksomhedsplan 2017-2019 er blevet til i et sam-
arbejde mellembestyrelse, Vejle Spildevands
ledergruppe og medarbejdere. Planen er derfor igod
overensstemmelse med nuvaerende ejerstrategi, der
blevvedtaget af Vejle Byrad den14.maj2014.

Vitager i strategiarbejdet udgangspunkt i formuleringen
af vores seks visioner, der hver er udtryk for et fokus-
omrade i vores udvikling af selskabet og vores made
atlevere service pa. Inden for hvert af de seks fokus-
omrader er der formuleret politikker og nogle konkrete
mal for, hvad vivil opna ihenholdsvis 2017, 2018 0g 2019.

evand

Det er ogsa beskrevet, hvilke handlinger vivil udfere for
at opna de opstillede mal, og hvilken deadline vihar sat
forarbejdet. Vores strategiske forstaelsesramme er
illustreretifigurentilhejre.

| Vejle Spildevands samlede indsats for at skabe
resultater har vifokus pa, at der er endirekte og klar
sammenhang fra visioner og politikker til mal og
handlingsplaner. Vores ambition er, at det er nemt
atsedenrede trddhele vejenfravores ejerstrategi
over mission, vision og vaerdier viderefert i politikker,
miljemalsaetninger, konkrete mal og handleplaner og
helt frem til alle vores daglige aktiviteter. Der skal
vaere enklar sammenhang mellem hvert eneste lag
idenne forstaelsesramme, sa det bliver tydeligt for
alle, hvordan de daglige aktiviteter giver meningi
forhold til realisering af strategien. Vivil sikre os, at alt,
hvad viger, bidrager til det overordnede mal for Vejle
Spildevand.

Figuren panaeste side illustrerer vores strategiske
malsaetningshierarki. Sammenhangen er, at den til )
enhver tid geeldende ejerstrategi, er rammesattende

for vores mission, vision og veerdigrundlag, der igen er
styrende for vores valg af politikker, som sammen med
miljemalsaetningerne danner udgangspunkt for vores
mal, der realiseres gennem fastlagte handlingsplaner.

Alt vigar skal b[drage til de
overordnede mal for Vejle Spildevand



EJERSTRATEGI

MISSION, VISION
& VARDIER s+

MILJOMALS/ZATNINGER s

VISION, POLITIKKER,
MAL OG HANDLINGSPLANER se:sas

Visionernene komme rtil udtryk i 6 statesments med tilherende
politikker. Mal og handlingsplaner resulterer i projektplaner,
som underlaegges almindelig projektstyring.

SIDE12/13 VEILE SPILDEVAND VIRKSOMHEDSPLAN



\Vejle Spilaevanas

VISIONner

Vivil aktivt forbedre
sundheden og neermiljoet

Vivil imedega effekten
af klimaforandringerne

Vivil have tilfredse kunder
0g samarbejdspartnere

Vivil vaere et forbillede for
andre selskaber mht. effektivitet
0g okonomisk ansvarlighed

Vivil vaere en attraktiv
arbejdsplads

Vivil skabe eestetiske l@sninger
og vaere en god Nabo’



1/ Vivil aktivt forbedre
sundheden og neermiljoet

Politik
Vivil:
* Vzere kendt og anerkendt i lokalomradet for at vaerne om vandmiljeet

ogveere et forbillede for andre virksomheder i omradet
*Designe nye og gamle anlaeg, sa der ikke udledes miljg- og sundhedsskadelige stoffer
*Deltage aktivt inyudvikling af test af anlaeg, der kan sikre sundheden og naermiljeet
* Fortsat gennemfore tiltag til forbedring af badevandskvaliteten

) 11 MAL Fastholdelse af fokus pa svovlbrinte (H,S) bekasempelse / handtering

*H,S gruppe fastholdes og inddrages i lasninger. *Der afholdes min.1made pr. kvartal.

e Derudarbejdes erfaringsnotat med vurdering af » Udgangen af 2017.
tidligereresultater.

* Vaerktoj til registrering af H,S udfordringer og tiltag * Veerktej i drift medio 2017.
udvikles/tages ibrug.

*2-3forsegsprojekter udvaelges tilbekaempelseaf H,S. < Projekter udvaelges og gennemforesilobet af
Fx:Redoxmaling, offerledning, ilt, barkfiltre osv. 2017-2019.

*Deltagelse i VUDP forsegsprojekt med henblik pa * Gennemfoeres inden udgangen af 2018.
atudvikle ensensor til maling af H,S i vandfase og
modelberegning i Mike Urban til forudsigelse af
udvikling.

1.2 MAL Lugt fraindleb pa Give Renseanlzeg flernes, s& arbejdsmiljoet sikres og naboer
ikke generes af lugt

HANDLINGER MILEPALE

*Der sgges/testes lasninger i prioriteret raekkefalge: * Losning(er) implementeret 2017.
Rensegrise, tilseetning af kemiog til sidst udsugning
til filter.

) 1.3 MAL Tilledningen af opspaedet spildevand til kanalerne i vestbyen i Vejle reduceres

HANDLINGER MILEPALE

* Lindhej bassin sikres mod ukontrolleret overlab, der *Projekt gennemferti2019.
etableres bassin ved Vestbanevej, og der etableres
et sparebassinved Gl. Jellingvej.

SIDE14/15 VEJLE SPILDEVAND VIRKSOMHEDSPLAN



) 1.4 MAL Afhjzelpning af oversvemmelsesproblemer og overlab ved Mageve;

HANDLINGER MILEPALE

* Dispostionsplan udarbejdes. *Fase1i2017.
*Fase2i2019.

) 1.5 MAL Overlgb 3&4iBredballe nedlaegges - og der laves plan for nedlaeggelse af de sidste
2overleb (5&6)iBredballe

HANDLINGER MILEPALE

« Efter faerdiggorelse af etape 3iBredballe nedlegges *2017
overleb 3& 4 iBredballe.

* Assendrup separatkloakeres. 2017

* Plangrundlag for gennemfarelse af sidste etaperi 2017
Bredballe udarbejdes.

*Plan for etape 5-11 pabegyndes udarbejdet. * 2017

* Separering udferes etape 5-11. *2018-2025

) 1.6 MAL Fjernelse af spildevandstilledning til &en ved Holtum, sikring af naermilje i Holtum

HANDLINGER MILEPALE

* Plan- og projektgrundlag for spildevandskloakering 2017
af Holtum udarbejdes.

*Kloakering udferes. *2019

1.7 MAL Reduktion af overlab i Garslev og sikring af Garslev Renseanlaeg mod
overbelastning (bedre rensning)

HANDLINGER MILEPALE

*Etablering af transportanlaeg fra Garslev til Brejning * Faerdigt system i 2017.
Renseanlaeg, samt etablering af udligningsbassin i
Garslev.

) 1.8 MAL Nedlzeggelse af Smidstrup Renseanlzeg

HANDLINGER MILEPALE

* Planlaegning og projektering. *2018

) 1.9 MAL Nedlzeggelse af Aagaard Renseanlaeg

HANDLINGER MILEPALE

* Planlaegning og projektering. +2018



) 110 MAL Plan for udvidelse af Brejning Renseanlaeg foreligger

HANDLINGER MILEPALE

* Afklaring af lasningsmuligheder for udvidelse af +2018
Brejning Renseanlzeg.

) 111 MAL Kapaciteten fra Give Nord til Give Renseanlaeg udvides

HANDLINGER MILEPALE
* Ny pumpestation etableres pa Troldmosevej til *2019
aflastning af PS702.

112 MAL Lugt fraindleb pa Vejle Renseanlaeg minimeres, s& arbejdsmiljoet sikres, og naboer ikke
generes af lugt

HANDLINGER MILEPALE

*Der sages efter og evt. testes lasninger for forskellige < Lesning(er) implementereti2018.
filtre til anderor fra indlebspumpesumpen.

) 113 MAL Forskennelse af pumpestationer og sikring af naer- og arbejdsmilje

HANDLINGER MILEPALE

* Palletanke med kemived pumpestationer udfases og *2017-2019
udskiftes med kemitanke.

) 114 MAL Afklaring af behov for kemitank ved PS631iHerup

HANDLINGER MILEPALE

*Der laves H,S maling over en periode i *2017
oppumpningsbrenden fra PS361 for at konstatere om
dosering er nedvendig, derefter besluttes om tank
renoveres eller flernes.

) 115 MAL Forbedre naermilje ved hovedpumpestation PS637i Jelling

HANDLINGER MILEPALE
* Afklaring af omfang og kilde til lugtproblemer. 2017
*Lugt fjernes ved hjzelp af filterlesning. +2018
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2/ Vivilimedega effekten af
klimaforandringer

Politik

Vivil:

* Sikre, at driften af vores anlaeg bliver baeredygtig

*Sikre, at vores renseanlaeg bliver CO,-neutrale

* Udvikle helhedslasninger og disponere baeredygtighed i forhold til regnvandsafledning
(forsinke vandet inzeromradet)

* Sikre et bedre vandmilje ved at gore klar til de nye krav, der kommer pga. klimaforandringerne

) 21 MAL Elforbruget pa renseanlzeggene reduceres med150.000 kwh i perioden 2017-2019 mélt som
godkendte CO, besparende tiltag

HANDLINGER MILEPALE

* Alle varmeblaesere udskiftes til varmepumper. * Erudfert ultimo 2017.

*Detunderseges, om der med fordel kaninstalleres en * Erundersogt ultimo 2017.
centralkompressor istedet for mange sma.

*Der etabeleres lebende overvagning af elforbrug pa e Eretableret medio 2019.
szrligt elforbrugende komponenter, med henblik pa
atgenerere nogletal, der kanreageres pd, hvis derer
afvigelser fra optimalpunkt.

* Aktuelt elforbrug skal synliggeres og eksponeres *Pabegyndt medio 2018.
yderligere, fx pa hjemmeside, eller store displays, med
det formalat pavirke til elbesparende adfaerd.

* Det skalundersages, hvorfrader med fordel kan *Undersagt og etableret 2019.
genanvendes varmespild (forudsat at afgift aendres),
og efterfolgende ivaerkszettelse.

2.2 MAL Afgivelse af drivhusgasser fra spildevandsrensning skal reduceres med yderligere
10 % i perioden 2017-2019 malt i forhold til afgivelse i 2016

HANDLINGER MILEPALE

* Det skalundersages, hvordan effektiv maling pa * Erundersogt medio 2018.
gasstromme kan effektiviseres for at sikre, at der ikke
sker udslip af metan fra biogasproduktionen.

* Afgivelse af gasser fra abne bassiner skal minimeres, e Eretableret medio 2019.

- fx overdaekning af slamlagertank samt maling af
gasafgivelse fra procestanke.
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2.3 MAL Udarbejdelse af processtrategifor Vejle, Haraldskaer, Brejning og Give
Renseanlaeg med henblik pa energibesparelse

* | lighed med Vejle Renseanlaeg udarbejdes strategi- * Brejning ultimo 2017 / Give ultimo 2018 / Haraldskeer ultimo 2019.
katalog for procesoptimering af Haraldskaer, Brejning
og Give Renseanlag, der kan danne grundlag for
prioritering af indsats.

e Der traeffes beslutning om strategi for de respektive * Brejning ultimo 2017 / Give ultimo 2018 / Haraldskeer ultimo 2019.
anlaeg, ogindsats prioriteres til 2050 plan.

2.4 MAL Energiproduktionen frarenseanlaeg eges med 50 % i forhold til 2016

*Der laves analyse af at tilfere og opna energi- * Medio 2017.
udnyttelse af grent husholdningsaffald til
biogasanlaegget pa Vejle Renseanlaeg.

* Hvis dette viser sig fordelagtigt og muligt, udbygges * Udfertultimo 2018.
anlaegget til formalet.

* Det skalunderseges, om der frainterne vandstremme * Undersegelse afsluttet ultimo 2017.
og hejdeforskelle kan produceres strem via sma
turbineanlaeg.

Slamhallen,
Vejle Renseanleeg




2.5 MAL Udvikle system til automatisk og lsbende maling af bundbeluftere med det formal
atopnd elbesparelse

HANDLINGER MILEPALE

*Udarbejdelse af styringsbeskrivelse/ * Ultimo 2017.
kravspecifikation.

* Programmering igangsaettes pa udvalgt anlaeg. * Ultimo 2018.

e Indkering af program. * Medio 2019.

) 2.6 MAL Fortsaette indsatsen med klimatilpasning i samarbejde med Vejle Kommune

HANDLINGER MILEPALE

* Udfere anlaegsforbedring ved skraningerne e Erudfert ultimo 2018.
ved henholdsvis Gl. Jellingvej og Vardevej/Niels
Bentsens Allé, sa serviceniveau overholdes og
oversvemmelsesrisiko mindskes vaesenligt

fremadrettet.
*| forbindelse medkloaksanering i Bredballe, Egtved, * Skal vaere gennemfort medio 2019 for de
Skaerup-Berkop, Bredsten-Balle, Flegmaden, saneringsprojekter, der er igangsat.

Damhaven m.fl. adskilles overfladevand fra
spildevand, og der undersages for konsekvenser af
skybrudshaendelser.

* | samarbejde med Vejle Kommune udferes et projekt * Hovedparten af projektet er afsluttet ultimo 2019.
forklimatilpasningi Vejles ostlige bydel ved etablering
af skybrudssikring ved Horsensvej og Grundet Hulve]
over Skyttehusgade, Redkildevej, @sterbos areal frem
til Vejle Fjord.

* Der udferes screening af mulige lasninger og Vejle * Udfert ultimo 2018.
Spildevands eventuelle medfinanisering af yderligere
2klimaprojekter.

* Vierenaktivmedspiller i Vejle Kommunes og Resilience  ¢Labende.
Lab Vejlesbestrabelser pa at gare Vejle kommune
mere robust over for klimaforandringer, herunder inye
byudviklingsomrader.
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) 2.7 MAL Vivil -hvor det er muligt og fordelagtigt - fremme lokal afledning af regnvand (LAR)

HANDLINGER MILEPALE

* Vivilivoresdisponeringsplaner udvaelge omrader, *Lobende.
hvor det er fordelagtigt at lave LAR fremfor
traditionel tilslutning til kloak, og i disse omrader
fortsat give vores kunder mulighed for udtraeden /
begraenset tilslutning.

*Viviliudvalgte omrader med fzelleskloak, hvor der er * Er ved ultimo 2019 gennemfart i minimum to omrader.
gode muligheder for nedsivning, udfere malrettede
oplysningskampagner i forhold til muligheder for
udtraeden og etableringaf LAR lasninger.

) 2.8 MAL Reduktion af uvedkommende vand i spildevandsanlzeg med henblik pa energibesparelser

HANDLINGER MILEPALE

* Vivilisamarbejde med Vejle Kommune skaerpe * Undersegt ultimo 2017.
kontrol (syn) og opfalgning af kloakarbejder pa private
grunde, herunder evt. syne den udferte kloak. Det
skalunderseges, hvordan vimed fordel kan indsaette
ekstraressourcer til formalet.

* Vivil systematisk gennemga vores spildevandsanlaeg *Lobende. Pabegyndti2017.
for uvedkommende vand, og via udvalgte pumpe-
stationer og regnmalere analysere oplande med
henblik pd at opspore og efterfalgende nedbringe
maengden af uvedkommende vand.

* Viviludvikle effektive metoder og procedurer til at * Minimum to gode effektive metoder og procedurer
opspore uvedkommende vand, herunder optimere udviklet medio 2019.
indhentning af data og udferelse af analyse, fx opstille
algoritme som sammeholder flow fraudvalgte
pumpestationer med nedbaer i tilherende oplande.

* Vivil planleegge og designe vores kloaksystemer, sa *Lobende.
risikoen for fejltilslutninger og uvedkommende vand
mindskes, herunder konstant stille krav til effektiv
afmaerkning for spildevands- og regnvandstilslutning.

* Vilvil sikre engod dialog med kloakmestre for at oge * Vivili2017 afholde et faellesmede med Vejle Kommune
forstdelsen for - oggere det til enfaelles indsats, at ogindbudte kloakmestre, og gere dette én gang arligt
undga uvedkommende vand i kloaksystemerne. fremadrettet.
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2.9 MAL Reduktion af elforbrug pa pumpestationer

HANDLINGER

* Kortlaegning af elforbruget pa de 20 mest
elforbrugende stationer.

* lvaerksaette vedvarende systematisk overvagning af
de 20 mest elforbrugende pumpestationer, saledes at
udvalge negletal vil afslere uhensigtsmaessigheder.

* Centrale pumpestationer udbygges med flowmalere,
hvor deterrelevant.

*Der laves enhandlingsplan for renovering af de
pumpestationer, hvor der viser sigbehov.

MILEPALE

* Ultimo 2017.

* Medio 2018.

* Medio 2018.

* Ultimo 2018.
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3/ Vivil have tilfredse kunder
0g samarbejdspartnere

Politik

Vivil:

* Tage initiativ til aktiv dialog og hejt informations- og serviceniveau
* Vaere abne over for samarbejde med andre selskaber

) 31 MAL Kundetilfredsheden skal vaere mindst 4 p& den anvendte skalafra1-5

HANDLINGER MILEPALE

* Generel kundetilfredshedsmaling gennemfares * April 2018.
analogt med undersegelseni2014.P4&1.acontoregning
"reklameres” for malingen, der gennemferes via
hjemmesiden

* Direkteren beseger de 5-10 sterste virksomheder e Gennemfares hvert ar.

* Generel tilfredshedsundersegelse hos *2019
samarbejdspartnere gennemfares - dvs. Vejle
Kommmune, radgivere, entreprenerer, vandvaerker,
Fredericia Spildevand m.m.

) 3.2 MAL Dialog med kunder og samarbejdspartnere p& udvalgte omrader

HANDLINGER MILEPALE

* Kortlaegning af kundetilfredshed for at sikre
erfaringsopsamling péd sterre projekter:

- Seperatkloakering af Hornstrup byerne *2017
- Seperatkloakering af Egtved, Etape +2018
-Bredballe etape 5-11 *2019

* Gennemfere temamader for samarbejdspartnere, fx:
- Slusefunktionen demonstreres for radgivere *2017
- Rotteproblemer diskuteres med kloakmestre, *2017
boligforeninger m.m.



) 3.3 MAL @ge oplysning og viden om Vejle Spildevand

HANDLINGER MILEPALE

* Gennemfare Abent Hus-arrangement pé Vejle Renseanlaeg den *2017,2018 0g2019.
sidste lordagiaugust hvert ar. Pa 2. aconto "reklameres” for forlabet
ud over almindelig annoncering. Peter Tannev eller tilsvarende "navn”
inviteres til at give et eksternt indleeg om klimazendringer. Szerligt
indslag for bern tilbydes ogsa.

* Abent Hus pa slusen med demo af funktionen samtidig med Abent * 2017
Hus pa Vejle Renseanlaeg.

* Derudsendes mindst 10 pressemeddelelser hvert ar. *2017,2018 0g 2019.
* Der opsaettes informationstavler parenseanlaeg, bassiner og pladser: * 2017
-Pade 4renseanlag(Vejle, Haraldskaer, Give og Brejning) opsattes * 2017

informationstavler parelevante steder pa selve anlaegget, der
beskriver produktions/renseforlebet. Der opsaettes skilt ved den
offentlige adgangsvej ved Haraldskzer Renseanlaeg. Der opszettes
informationstavle ved indkersel til anleeg pa Haraldkaer og Brejning
Renseanlaeg samt ved portene pa Vejle og Give Renseanlaeg. Pa alle
4 tavler laves QR-kode med link til de 4 brochurer om anlaeggene.

-PaNarretorv opsattes informationstavle ved Pumpestation og 2017
"bassinhus”.
-Ved Abelones Plads opsaettes tavler ved fordelingsbygvaerk, hvor * 2017

bassiner ogsa beskrives.

-Vedudvalgte regnvandsbassiner, som fx Fugleseen i Jelling og det 2017
nyebassiniEgtved, opsattes informationstavler

-Ved Volmers Plads opsaettes informationstavler med billeder og * 2017
beskrivelse af bassin.

-Vedbassinerne ved Roms Hule, Pederholmsvej, 1. tunnel ved 2017
Bredballe og Frederikshajvej opsaettes informationstavler med
beskrivelse af bassin.

-Vedslusen opsaettes informationstavle * 2017

* Samarbejdet med @kolariet fortszettes, og der gennemfares enny 2017
saerudstilling.

* P& hjemmesiden etableres enrulletekst med "Vidste du at™ * 2017
-Sameget goadning producerer duilebet af et ar
- Sameget strem producerer Vejle Spildevand A/S
- Samegetvarme producerer Vejle Spildevand A/S
-0Osv.
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) 3.4 MAL Bedre udnyttelse af sms-ordningen

HANDLINGER MILEPALE

* Sms-ordningen skal - ud over at bruges i +2018
temningsordningen - udvikles til ogsa at bruges aktivt
ianlegsprojekter. Sms-systemansvarlig udpeges.

) 3.5 MAL Anszettelse af kommunikationsansvarligmedarbejder - evt. i samarbejde med andre selskaber

HANDLINGER MILEPALE

* Det skalunderseges, om der skal ansaettes 2017
en kommunikationsansvarlig, der kan udforme
pressemeddelelser, hjemmeside, intranet m.m.

) 3.6 MAL Fortsatudvikling af hiemmesiden

HANDLINGER MILEPALE

*Hjemmesiden skal udformes med mere visuel *2018
kommunikation. Der kanfx vaere flere sma
"filmklip", der kan beskrive processer, vise
FAS-afdelingen, og se hvordan de arbejder, indslag
om temningsordningen, og hvordan den fungerer. Der
kan laves droneoptagelse over anlaeg for at beskrive
sammenhang pa anlaeg.

) 3.7 MAL Storre forstéelse for at Vejle Spildevand er et selskab

HANDLINGER MILEPALE

e Fremover har viikke takster - istedet laves en e Ultimo 2017
prisliste.
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A/ Vivil vaere et forbillede for
andre selskaber mht. effektivitet
0g pkonomisk ansvarlighed

Politik

Vivil:

* Gaforrest, nar det handler om, at selskabets aktiver vedligeholdes og sikres,
samtidig med at vileverer ydelser til konkurrencedygtige priser

*Lobende forbedre vores effektivitet

) 41 MAL Nyt LedelsesinformationsSystem er implementeret (LIS)

HANDLINGER MILEPALE

* Behovsafdaekning for nyt LIS ivaerksaettes. * LIS platform optimeres, og er defineret inden
udgangen af 2017.

) 4.2 MAL Kundekartoteket ajourfares

HANDLINGER MILEPALE

* Dataregistre sammenholdes for at finde "glemte” * Kunderegister er optimalt med udgangen af 2017.
kunder.

* OIS-abonnement benyttes for at afklare ejerskifte *Kunderegister ajourferes lebende fra1. halvar 2018.
hurtigere.

* Kunderegister iKMD FAS sammenholdes med GIS * Sammenholdelse er sket 1. halvar 2018.

oplysninger omkring betalt tilslutningsbidrag.



4.3 MAL Effektivisering af projektstyring

HANDLINGER MILEPALE

* Budgetlaegningen effektiviseres pa anlaegsomradet *Primo 2018.
med en database for vaesentlige negletal som
indhentes ved evalueringen af projekterne.

*Der skal udarbejdes en konteringsvejledning for mere * Medio 2017.
ensrettet timeregistrering.

* Plan- og anlaegsprojekter udferes efter * Indenudgangen af 2017.
projektmodellen og styres viaressource- og
projektstyringsvaerktojet MPI.

*Ressourcestyring viaMP| bruges som *Medio 2019.
planlaegningsvaerktaj.

* Der skal foreligge en skabelon til en standard- *Medio 2018.
evalueringsrapport for projekter samt driftsrutiner.

4.4 MAL Samarbejdet med vandvaerker oges

HANDLINGER MILEPALE

* Vandvaerker tilbydes at deltage i vores *10 vandvaerker er med inden udgangen af 2019.
forbrugsafregning.

Det afklares, om der kan etableres enfzlles * Alle indberetter pa platformen inden udgangen af 2019.

[T-platform mellem Vejle Spildevand, vandvaerker
og kommunen.
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) 4.5 MAL Indkebsplatform revurderes, og der skal udfares flere opgaver in-house

HANDLINGER MILEPALE

* Afdaekning af omviskal deltage iSamAquaellerandre < Afklaretindenudgangen af 2017.
indkgbssamarbejder.

* Kortlaegning af indkab af eksterne radgivningsydelser  *Niveau af fastlagt medio 2017.
fordelt pé typer af anlaegsopgaver (sanering,
byggemodning, nyanlaeg osv.) for 2015 0g 2016.

* Afdaekning af om der skal ske &ndring af * Afklaret inden udgangne af 2017.
ressourcefordeling og -behov for at kunne udfere
flere opgaver in-house.

* Afdeekning af om selskabet med fordel kan anszette * Afklaret inden udgangen af 2017.
enmedarbejder til at forebygge og opspore
uvedkommende vand.

*Undersagelse af om der kan ansaettes enmedarbejder  « Afklaretindenudgangen af 2017.
tilhandtering af PLC/SRO og evt.isamarbejde med
anden forsyning

) 4.6 MAL Viskalhave en |T-strategj, der understatter vores arbejde i retningen af at blive mere effektive

HANDLINGER MILEPALE

* Kortlaegning af vores nuvaerende brug af systemer og * Indenudgangen af 2017.
struktur af data pa afdelingsniveau
- Det skal afklares, omvifortsat skal bruge Citrix.
- Dokumenthandteringssystem skal anvendes af alle
afdelinger.
- Definition af struktur pa filhdndtering samt debning
af filer beskrives.

* Definition af fremtidig IT-strategi og ensket struktur. *Indenudgangen af 2018.

* Pabegynde opbygning og implementering. *2019

) 47 MAL Fortsat effektiv debitorstyring

HANDLINGER MILEPALE

* Tilgodehavende, der er mere end 3 ar, skal vaere styret ¢ Medio 2018.
via afdragsordning eller dom.

* Tilbud om flere betalingsmuligheder skal afdaekkes. *Inden udgangen af 2017.



) 4.8 MAL Fremtidsscenarier Vejle Renseanlaeg udvikles

HANDLINGER MILEPALE

* Der skal opstilles enbusinesscase pa alternativ 2019
placering og opbygning af nyt centralrenseanlaegiVejle:
- Ny placering evt. pa havnen.
- Nyt anlaeg pa anden placering end i Vejle by.
-Fornyelse af nuvaerende anlaeg med samme placering.
- Nuvaerende placering men pumpe til naboforsyning.

) 49 MAL Centralisering af IT-infrastruktur p& renseanlaeg

HANDLINGER MILEPALE

* Flytning af server fra Brejning Renseanlag til Vejle * Medio 2017
Renseanlaeg.

*Undersage om det er fordelagtigt at flytte server fra *Inden udgangen af 2017.
Haraldskaer til Vejle Renseanlzeg.

) 410 MAL Optimering af tele- og datakommunikation samt elforsyning pa pumpestationer

HANDLINGER MILEPALE

» Gennemga mobilabonnementer. 2017

* Gennemgga eltilslutninger for korrekt afregnet afgifter.  *2018

” Vivil veere et forbillede
for andre selskaber
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5/ Vivil veere en attraktiv arbejdsplads

Politik

Vivil:

* Udvikle medarbejder- og lederkompetencer og understotte personlig udvikling

* Skabe en positiv og anerkendende dialog, hvor ledelsen er synlig og skaber rammerne
*Have sikkerhed og arbejdsmilje i hejsaedet

) 51 MAL Kulturmaling/trivselsmaling gennemfares

HANDLINGER MILEPALE

* Gennemfarelse af ny kulturmaling/trivselsméaling * september 2017 +2019.
- Ved udarbejdelse af spargeramme deltager
medarbejderreprasentanter.
-Mere fokus pa de "blede” veerdier.

* Opfolgning pa kulturmaling/trivselsmaling udfert i * Ultimo 2017.
september 2017.

) 5.2 MAL Forbedring af den interne information og kommunikation

HANDLINGER MILEPALE

* Videreudvikling og aktiv brug af Intranettet, herunder 2017
retningslinjer for nyhedsformidling. Det skal sikres, at
produktionen ogsa inddrages.

*Deretableres en"forslagskasse” hvoralle kankomme < Efteraret 2017.
med idéer til forbedringer eller nye tiltag.

) 5.3 MAL Sundhed og livsstilforbedres

HANDLINGER MILEPALE

« Et arligt sundhedstjek (bodyage) tilbydes alle ansatte * Oktober/november 2017 + 2018 + 2019.

*Nedsaettelse af arbejdsgruppe, der udarbejder forslag ~ « Medio 2017.
til nye mulige tiltag, fx:
-1times motion omugen evt. hvor pauserne forkortes
-Massar der kommer, men hvor tiden betales ved flex
-Pausegymnastik 2-3 gange omugen

*Der etableres enarbejdsgruppe, der kommer med * Medio 2017.
forlag tilhvorledes aktivitetsrummet skal indrettes,
saderer flere, der bruger det.



54 MAL Gennemfarelse af APV

» Gennemforelse af APV for produktionen og 2017 +2019.
administrationen.

* Ergoterapeut vurderer arbejdspladsen og * Ultimo 2017.
indretningen.

5.5 MAL Afholdelse af virksomhedsdag

*Der skal afholdes et "ryste-sammen” arrangement * Sommer 2017.

56 MAL Kursus ogtreening

*Der skal aftholdes et * Medio 2017.
Hjerte-starter genopfriskningskursus.

—

Slusen, =
Omlobséen, Vejle
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6/ Vivil skabe eestetiske l@sninger
0g vaere engod Nabo’

Politik

Vivil:

* Tilpasse lesninger til omgivelserne

* Prioritere det kunstneriske element i vores anlaeg og bygninger
* Vzere en synlig del af bybilledet

61 MAL Nyanlzeg skal tilpasses omrédets karakter, og udvalgte anlaeg skal gerne tilfores et
kunstnerisk element

HANDLINGER MILEPALE

* Pumpestation ved Spinderihallerne (regnvand) *2017
skal have et kunstnerisk design, hvor daeksler og skab
skaludformes i samarbejde med arkitekt, kunstner
eller lign.

» Pumpestation ved Belgen (regnvand) skal have *2017
etkunstnerisk design, hvor daeksler og skab skal
udformes i samarbejde med arkitekt, kunstner eller
lign.

* Grent omrade tilklimasikring ved @stbyparken 2017
skal vaere et aktiv for omradet. Udformning skal ske i
teet samarbejde med @sterbo og omradets beboere.

*Nytbassinved Gl. Jellingvej skal vaere et aktiv for 2017
omradet. Omradet fores tilbage til oprindelig tilstand
uden erosioner og via overbygningen af betonbassinet
laves forbindelse mellem stierne i klaften.



) 6.2 MAL Selskabets arealer fremstar naturlige og paene

HANDLINGER MILEPALE

* Skibet gl. renseanlaeg (PS 374) - Den gamle 2017
gulstensbygning med fladt tag nedrives og omradet
indrettes som cykelrasteplads. Naturfolkene fra
Vejle Kommune inviteres med til evt. finansiering af
inventar

*Omradetved dammen ved @sterbrogade (PS326) 2017
opryddes (der er fyldt med veeltede traeer) - der
er et projekt pa vej, men en del kan geres nu. Hegn
genoprettes, og der beplantes med lavtvoksende
buske.

*Gl.renseanlaeg i Grejsdalen (PS 360) - bygningerne +2018
er OK, men omradet opryddes og grafittifjernes
frabygning. Rundkersel gares sterre, dadener for
lille til slamsugerbilerne. Der er et opfyldt bassin
pa 600 -800m?3, der maske kan inddrages som
regnvandsbassiniforbindelse med separering.

* Omradet ved Gl. Lindhej renseanlaeg forskannes i +2018
forbindelse med skybrudsprojektet i omradet.

» Pumpestation ved Diagonalvejen (PS702) +2019 (i forbindelse med ny trykledning).
doseringsanlaeg indpakkes i paen bygning.

e | forbindelse medrenovering af bassinet ved 2017
Storegérdsavej i Uhrhej (PS 327) beplantes langs det
kommende hegn.

*Nyerhvervet grund ved Vestbanevejudformes som et *2018

bassin ogbliver et aktiv for omradet i forbindelse med
det kommende klimaprojekt.
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) 6.3 MAL Hegnogporte ved anlaeg skal fremtraede paent

HANDLINGER MILEPALE

*Der skal laves enplan for fornyelse og forskennelse 2017
af hegn og porte - herunder eventuelt fjernelse - ved
renseanlaeg, bassiner og pumpestationer. Dere i
servicebygninger udskiftes, hvis tilstanden er darlig.

Konkrete projekter:

* Sofienlund ved Uhrhej (OF 637) 2017

« Jelling gl. renseanlaeg (PS 637). Der er overvejelser om *2017
frasalgaf et stort delareal tilkommunen, og hegn/port

skal tilpasses dette.

* Vejle Renseanlaeg. Oprydning efter fraflytningaf NKls <2017
lejemal.

* Gl. Lindheoj Renseanlzeg. Hegn og portrenoveres -evt. 2018
igrontrad.

) 6.4 MAL Visuel oplevelse p& Vejle Renseanlaeg

HANDLINGER MILEPALE

*Derplaceres etjuletrae pa fx radnetanken pa Vejle *Hvertar
Renseanlaeg

) 6.5 MAL Forskannelse af Vejle Renseanlaeg

HANDLINGER MILEPALE

*Undersagelse af muligheder for forskennelse omkring ~ *2019
sandafvanderpladsen pa Vejle Renseanlaeg.
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Vejle Spildevands overordnede planlaegning, gennemfarelse og opfelgning pa
det strategiske, skonomiske og ledelses-maessige arbejde koordineres efter

arshjulet, der fastlaegger kadence og raekkefolge for hovedaktiviteterne i
samspillet mellem bestyrelse og selskabet.

Der investeres ca. 115 mill. kr. om aret. For at opna en optimal veerdi for denne
investering, er der lavet en langsigtet plan for investeringerne: 2050-planen.

| denne plan er de forskellige projekter prioriteret og koordineret,

sa den bedste raekkefelge opnas. De kendte og enskede projekter har sa stort
et omfang, at der skal prioriteres 30 ar frem.

STATUS PA
VIRKSOMHEDSPLAN

ISO-LEDELSESEVALUERING

BESTYRELSESM@DE/
BUDGETVEDTAGELSE

BESTYRELSESM@DE

REVISION

FASTLAGGELSE AF 2050-PLAN

REVISION AF AF OKONIMISK RAMME

2050-PLAN EKSTERN ISO-AUDIT

INDBERETNING
STRATEGISEMINAR OKONOMISK RAMME
MED BESTYRELSEN/
BESTYRELSESM@DE BESTYRELSESM@DE ARSREGNSKAB

ORDINAR
GENERALFORSAMLING

STATUS PA
VIRKSOMHEDSPLAN

BESTYRELSESM@DE

Arshjulet suppleres hvert 4. r med
valg til bestyrelsen og efterfalgende
fastleeggelse af ejerstrategifor den
kommende 4-3rige periode.
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Sadan organiserer
vi Vejle Spilaevand

Kundeservice og @konomihar ansvaret for:
* Administration

*HR

T

* Sekretariatsfunktioner

Plan og Projekt har ansvaret for:

*Renovering af transportsystemet

* Projektering og udbygning af anlaeg

* Udmentning af spildevandsplan i samarbejde med Vejle Kommune

* Udmentning af vandplan i samarbejde med Vejle Kommune

* Udmentning af klima- og oversvemmelsesplaner i samarbejde med Vejle Kommune

Produktion har ansvaret for:

* Drift og vedligeholdelse af 9renseanlaeg

* Styring, regulering og overvagning (SRO)

* Drift og vedligeholdelse af 391 pumpestationer og 270 bassiner
* Drift af transportsystemet

* Overfaldsbygvaerker




Louisa Yong Trolle Bode
Chef for Kundeservice og @konomi

Jesper Villumsen

Jette Knudsen

Lena Vingum

Ruth Aandstad Serensen
Lene Feldskov

Carina Simonsen

Winni Larsen

Mads Jensen

Mikael Schultz
Direktor

Louisa Yong Trolle Bode
Chef for Kundeservice og @konomi

Robert Schmidt
Chef for Plan og Projekt

Claus Christensen
Chef for Produktion

Robert Schmidt
Chef for Plan og Projekt

Lene Kristoffersen

Gitte Bisgaard

Rikke Nielsen

Jane Bgjlesen

Leif Mygind Madsen
Kjartan Gunnasson Ravn
Margit Duncan

Ellen Ansholm Rasmussen
Ole Dregaard Hjeresen Jensen
Klaus K. Jensen

Seren Lindtofte Brandt
Brian Mortensen

Brian Ottens

Nick Serensen

Claus Christensen
Chef for Produktion

Anne Daugard

Kim Bjerg

Kim Struve Christensen
Henrik Knudsen

Yvonne Skovbjerg

Kjeld Madsen

Lillian Gandrup

Rasmus Jakobsen

Jakob Ejskjeer

Konrad Thestrup Johansen
Ulrik Bindeballe Jensen
Torben Sundgaard

Torben Skaarenborg

Brian Hansen Holm

Seren Madsen

Michael Rottball Rosenberg
Claus Hundahl

Jesper Kongstedt Nissen
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Sestyrelsen

Vejle Spildevand A/S ledes overordnet af enbestyrelse,  Perschardt fra Socialdemokratiet, Birgitte Vind fra

der vaelges for 4 ar ad gangen. Socialdemokratiet, GerdaHaastrup Jergensen fra
Venstre, Reimer Mikeli Olesen, der er forbruger-

| perioden fremtil 31. december 2017 udgeres reprasentant samt Jane Mark Bojlesen og Henrik

bestyrelsen af 7medlemmer: SchouKnudsen, der begge er medarbejder-

Formand: Per Olesen fra Venstre, naestformand Seren reprasentanter.

P& billedet af bestyrelsen ses fra venstre Reimer Mikeli Olesen (forbrugerrepraesentant), neestformand Seren Perschardt (A), formand
Per Olesen (V), Henrik Schou Knudsen (medarbejderreprasentant), Birgitte Vind (S), Gerda Haastrup Jergensen (V), Jane Mork Bgjlesen
(medarbejderreprasentant).
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Vejle Spilaevand

Besogpabyggeplads af vores adoptivklasse
fraHzeldagerskoleniVejleisommeren 2016.
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Bade dennuvaerende milje- og fedevareminister EsbenLunde Larsenog
hans forgaenger EvaKjer Hansen har besegt Vejle Spildevand for athere om
projektet vedr. filtrering af mikroplast.
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